STRATEGIA PRZEMYStOW CZASU
WOLNEGO DLA MIASTA JAStA




Zastosowana
metodyka




Cel ogolny i cele strategiczne

e
Ll B - %
-._'—‘-_ 5 B

x - . - -~
/:r'l‘ AR | 7 -
A PY o R il v Y ‘b - o)
g el G
Ll E P VS h b 2 .l i e d

A |
- /Analiza danych zastanych: .
- analizy stanu rekreacji, \ / \ / .Anklet,a < . \
turystyki, kultury i sportu Jasta w mieszkancami
oparciu o funkcjonujgcg oferte Jas’fa | OkOliC oraz
pracodawcami,

Indywidualne
wywiady
pogtebione z

rekreacyjng, turystyczna,
kulturalng i sportowg na terenie
miasta

Analiza social

- analiza zasobow wiasnych (w
tym potencjatu
niewykorzystanych przestrzeni
miejskich) i otoczenia dla
obszaru rekreaciji, turystyki,
kultury, sportu oraz okreslenie

4\ misji i wizji powigzania tych
; iedzin

— [

listening
(monitoring
mediow)

przedsiebiorcami i
przedstawicielami
instytucji turystyki /

sportu / rekreac;ji /

przedstawicielami
instytucji turystyki /
sportu / rekreacji /




Whnioski
z diagnozy
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Jasto ma bogatg oferte spedzania czasu wolnego. Oferta ta jednak nie pokrywa catego spektrum
potencjalnych odbiorcow.
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 Najpopularniejszym zrodtem informacji o ofercie pozostaje Internet. Lokalne media (radio, tv, prasa) nie
. stanowig kluczowego zrédta informacji o ofercie. r

Nieprzebijanie sie lokalnej informacji przez szum informacyjny generowany przez media o globalnym
zasiegu | znacznie wiekszym budzecie marketingowym.
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| Brak skoordynowanych dziatan promocyjnych, prowadzenia odrebnej polityki i praktyki informacyjnej

:
przez poszczegolne jednostki swiadczgce ustugi. "
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i Brak wystarczajgcej wiedzy o potrzebach i relatywnie niski wptyw spotecznosci na oferte lokalnego
4 Sektora czasu wolnego.
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Nie istnieje wspolny dla wszystkich instytucji i organizacji w miescie system monitorowania jakosci

| ustug i satysfakcji odbiorcow/klientow.




Zbyt ma’fa Ilczba imprez sportowych | koncertow, nie wykorzystuje sie potencjatu artystycznego i
zaangazowania lokalnych artystow.

- Na terenie miasta znajduje sie zbyt mato terenow zielonych.

Aktywnos¢ fizyczna jest najbardziej popularng formg spedzania czasu wolnego.
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Mlasto ma stosunkowo ubogg baze zabytkdw, a te ktore posiada, nie sg na tyle wyjgtkowe, zeby
| przyciggac turystow.
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Miasto nie wykorzystuje w petni swojego potencjatu Iokalizacyjnego szczegolnie potozenia w
sgsiedztwie niezwykle atrakcyjnego Beskidu Niskiego, jak rowniez potozenia w sgsiedztwie trzech rzek.
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i Niedopasowanie dziatan i zajeC cyklicznych do potencjatu nastolatkow i mtodych dorostych.
Zognlskowanle oferty na dzieciach, ca’rych rodzmach oraz seniorach.
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Baza infrastrukturalna instytucji szeroko rozumianej kultury jest dobra.
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Ogolnie infrastruktura czasu wolnego jest niezle rozwinieta i nie nalezy podejmowac przez jakis czas
+ nowych inwestycji — nalezy skupic sie na utrzymaniu sprawnosci juz posiadanego zaplecza A
“ infrastrukturalnego.
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i' Koncerty czy warsztaty organizowane dla grup szkolnych, w godzinach nauki szkolnej, nie sg ofertg
, Czasu wolnego.
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Niewystarczajgca popularyzacja enoturystyki w regionie.
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§ Godziny otwarcia kluczowych obiektow kulturalnych i turystycznych nie sg dostosowane do potrzeb
. 0dbiorcow. Czas wolny w przypadku seniorow oznacza inne pory dnia niz dla pozostatych grup.
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Mtodzi potrzebujg przestrzeni w miescie, gdzie bedg mogli bezpiecznie spotykac sie, bez

| bezposredniego nadzoru dorostych i spedzac ze sobg czas.
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OBSZAR: KOMUNIKACJA, PARTYCYPACJA
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i » Promocja i popularyzowanie oferty

« Zwiekszenie wptywu mieszkancow na funkcjonowanie przemystu czasu wolnego i jego oferte
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% Cel: Zapewnienie warunkow do aktywnego spedzania czasu wolnego poprzez bezposrednie
uprawianie sportu, jak i towarzyszenie osobom uprawiajgcym sport

» Wspieranie juz istniejgcych w miescie dyscyplin sportowych
» Budowanie i wzmacnianie srodowiska kibicow i sympatykow istniejgcych w miescie dyscyplin sportowych
» Utrzymywanie wysokiej sprawnosci technicznej i funkcjonalnej posiadanych obiektow sportowych

» Realizacja juz zaplanowanych inwestycji w infrastrukture sportowag
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Cel: Zapewnienie warunkow do aktywnego spedzania czasu wolnego, poprzez rekreacje

» Udostepnianie zaplecza sportowego na potrzeby rekreacji ruchowej — tgczenie funkcji obiektow dla ich
petniejszego wykorzystania

» Animacja i wspieranie rekreacji ruchowej

» Rozwdj infrastruktury plenerowej
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OBSZAR: KULTURA
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Cel: Rozwijanie oferty
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Cel: Tworzenie przestrzeni do rozwoju dla lokalnych artystow
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OBSZAR: MLODZIEZ

Cel: Szersze niz dotychczas uwzglednienie w ofercie czasu wolnego mtodziezy szkot
ponadpodstawowych i mtodych dorostych

Cel: Oddanie do dyspozycji mtodziezy przestrzeni, w ktérej ,nic sie nie dzieje” na
,2niezorganizowane” spotkania

Cel: Wykorzystanie zdolnosci mtodych ludzi do samodzielnego konstruowania oferty czasu
wolnego w oparciu o zasoby bedgce w dyspozyciji instytucji miejskich i przy wsparciu ze
strony tych instytucji
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* Rozwdj enoturystyKi
* Promowanie Jasta jako bramy i bazy do zwiedzania Beskidu Niskiego

» Petniejsze wykorzystanie potencjatu przyrodniczego i kulturowego Jasta

» Petniejsze wykorzystanie potencjatu spotecznego miasta — 0sob, ktore dzis nie sg mieszkancami
miasta, ale sg z nim w rézny sposob zwigzane (urodzity sie tutaj, wychowaty, edukowaty,
rozpoczynaty swojg kariere)
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Zmiana lokalizacji czesci imprez — w innym miejscu niz rynek.
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Szersza partycypacja mieszkancow w budowaniu oferty czasu wolnego.
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4 Prowadzenie badan dotyczgcych jakosci oferty spedzania czasu wolnego oraz potrzeb mieszkancow.

'1 Rozwqj infrastruktury rowerowej (Sciezki rowerowe, stojaki, wiaty, popularyzacja szlakoéw rowerowych).

A
Utworzenie szlakéw kulturowo-historycznych czy Sciezek ekologiczno-rekreacyjnych.
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Skuteczniejsze pozyskiwanie dofinansowan przez instytucje publiczne oraz zorganizowanie forum wspotpracy w
tym zakresie.
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Wprowadzenie do terminarza wydarzen kulturalnych cyklicznej imprezy np. muzycznej, ktéra bytaby kOJarzona Z
1 Jastem.
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%' monitorowania

% efektywnosci,
skutecznosci, jakosci
dziatan oraz
satysfakcji
odbiorcow
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Ankietyzacja / zbieranie opinii za pomoca przygotowanych narzedzi — regularne
ankiety wsrod odbiorcow, dotyczace ich doswiadczenia, oczekiwania i poziomu
satysfakcji.
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* Analiza dostepnych danych — np. liczba uczestnikow, liczba sprzedanych biletow,
_ czas spedzony na zajeciach czy wydarzeniach, oceny i opinie otrzymane w mediach
§ spotecznosciowych, a takze dane finansowe.
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| Badania rynku — np. analiza konkurencji, wywiady z potencjalnymi klientami,
' badania grupowe I inne techniki badawcze. ;
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| Obserwacja i ocena — obserwacja dziatan i reakcji odbiorcow, ocena jakosci
| wydarzen, interakcji z personelem, organizacji zaje¢ czy wydarzen, jakosci
wykonanla itp.

' Wspotpraca z partnerami — zlecenie zewnetrznych audytow czy przeglgdow
programow i dziatan, a takze konsultacje z ekspertami w celu poprawy jakosci |
skutecznosci dotychczasowej dziatalnosci.



Kreatus sp. z 0.0.
11 Listopada 60-62, 43-300 Bielsko-Biata

33 300 34 80, biuro@kreatus.eu, www. kreatus.eu

Rewitalzaja, Strategie, Ewaluacja, Zarzadzanie projekta_mi
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